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Procedury (Standardy i Zasady) Ochrony Matoletnich
w Juventus Academy Wroctaw

Standardy Ochrony Matoletnich w Stowarzyszeniu Aktywnego Rozwoju
(Juventus Academy Wroctaw)

Dziatajac na podstawie art. 22bustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich Zarzad Stowarzyszenia Aktywnego
Rozowju we Wroctawiu, wprowadza z dniem 1 sierpnia 2024 roku Uchwata nr 2/2024 do stosowania
Procedur pt. ,,Zasady i Standardy Ochrony Matoletnich’” (Zasady lub Standardy), ktérych celem jest
zapewnienie bezpieczeristwa matoletnim zawodnikom, dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich
potrzeb i podejmowanie dziatari w ich jak najlepszym interesie.

Podstawa prawna:
Nasze Procedury, Zasady i Standardy, opieramy o zapisy prawa, a w szczegdlnosci:
I. Prawo miedzynarodowe:

e Konwencja o prawach dziecka ONZ z dnia 20.11.1989 r.;
e Europejska Karta Spoteczna z dnia 18 pazdziernika 1961r.;
e Konwencja Rady Europy z dnia 25 paZdziernika 2007 r.

Il. Prawo Unii Europejskiej:
e Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej;
e Biata Ksiega na temat sportu z dnia 11 lipca 2007 r.;
e Konkluzje Rady (UE) z grudnia 2019 r.;
e Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) z dnia 27 kwietnia
2016 1.

l1l. Prawo krajowe:

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej i polskie ustawodawstwo, a takze ratyfikowane umowy
miedzynarodowe;

e Ustawa o Rzeczniku Praw Dziecka z dnia 6 stycznia 2000 r.;

e Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r. oraz ustawa
o systemie oswiaty z dnia 7 wrzesnia 1991r.;

e Ustawa o sporcie z dnia 25 czerwca 2010 r.;

e Kodeks karny oraz ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle
seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r.;
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inne ustawy, w tym ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi z
dnia 26 pazdziernika 1982 r. oraz ustawa o przeciwdziataniu narkomanii z dnia 29 lipca 2005 r.

Rozdziat |

Wstep — postanowienia podstawowe

1.

Celem zasad i standardéw w Stowarzyszeniu Aktywnego Rozwoju (SAR) jest Ochrona
Matoletnich, a w szczegdlnosci:

zwrdcenie uwagi personelu SAR, rodzicéw i podmiotéw wspdtpracujacych o koniecznosci
podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich zawodnikdw przed
krzywdzeniem;

okreslenie zakresu obowigzkdw przedstawicieli SAR w dziataniach podejmowanych na
rzecz ochrony zawodnikdw przed krzywdzeniem;

wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno - wychowawczej w zakresie
zapewnienia ochrony zawodnikéw przed przemoca.

Personel SAR w ramach wykonywanych obowigzkdéw zwraca uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady
okreslone w Standardach.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy
przemocy.

Ze Standardami zapoznawany jest caty personel SAR, a takze zawodnicy i ich rodzice,
zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standarddw.

Zarzad wyznacza Dyrektora Generalnego SAR jako osobe odpowiedzialng za
monitorowanie realizacji Zasad i Standarddéw, reagowanie na sygnaty ich naruszenia,
ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw Zasad i Standarddéw i prowadzenie rejestru
interwencji i zgtoszen.

Za monitoring bezpieczeristwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internetu,
Zarzad postanawia bycie odpowiedzialnym administratora sieci teleinformatycznej.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznych relacji kadra — matoletni w tym zachowania niedozwolone.

1.

Podstawowa zasadg relacji miedzy matoletnimi, a kadra (trenerska, biurowa, managerska
itp.) SAR jest dziatanie dla dobra zawodnika z poszanowaniem jego godnosci, z
uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

Kadra dziata wytacznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepiséw
wewnetrznych SAR oraz swoich uprawnien i kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowiazujg wszystkich pracownikdw,
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trenerdw, asystentdw, stazystéw, praktykantdw i wolontariuszy oraz kadre biurowa

w tym zespdt Biura Obstugi Klienta, Marketing oraz personel dziatu eventéw i dziaty
finansowe i kadrowe.

Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmuja

w szczegolnosci:

Utrzymywanie profesjonalnej relacji z zawodnikami i reagowanie wzgledem nich

w sposOb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych
zawodnikdw.

Uwzglednianie potrzeb zawodnika.

Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z zawodnikami, podkreslajace
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na site i
okazujace zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do rozmowy.

Nie zostawianie zawodnikowi nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic

w postepowaniu i oczekiwarn, egzekwujgc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac
tym samym, ze odpowiedzialnos¢ jest po stronie zawodnika, a konsekwencje wynikajg z
jego dziatania.

Fizyczny kontakt z zawodnikiem mozliwy tylko jako odpowiedzZ na realne potrzeby
zawodnika w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) zawodnik zawsze musi
wyrazi¢ zgode.

Réwne traktowanie zawodnikéw bez wzgledu na pte(, orientacje seksualng,
niepetnosprawnosg, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Reagowanie w sposéb adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych zawodnika,
w tym dostosowanie poziomu komunikacji do zawodnika ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego.

Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwar wobec
zawodnika, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

Udziat kadry w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec
matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikdéw ryzyka, swiadczacych o
mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego.

Panowanie trenera czy innej kadry szkoleniowej nad wiasnymi emocjami.

Kontakt z zawodnikami odbywa sie wytgcznie w godzinach pracy SAR - danej grupy
szkoleniowej i dotyczy celéw treningowych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba
spotkania z zawodnikami poza godzinami treningdw oraz meczdéw, nalezy poinformowad
o tym zarzad i uzyskac zgode rodzicdw matoletniego zawodnika. W tym wypadku
wymagana jest petna transparentnos¢ postepowania oraz intencji.

Jesli zawodnik i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec trenera, zachowuje on poufnos¢
wszystkich informacji dotyczacych innych zawodnikdw.
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W relacji kadry z matoletnimi zawodnikami niedopuszczalne jest w szczegélnosci:

1.

10.

stosowanie wobec zawodnika przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej,
prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec innych
zawodnikdw;

podnoszenie gtosu, krzyczenie na zawodnikédw, wywotywanie u nich leku;
zachowywanie sie w obecnosci zawodnikéw w sposdb niestosowny, np. poprzez
uzywanie stéw wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawiazywanie

w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie zawodnikdw;

nawigzywanie z zawodnikiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych
komentarzy, zartéw, gestéw oraz udostepnianie zawodnikom tresci erotycznych

i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

faworyzowanie zawodnikéw;

proponowanie zawodnikom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z zawodnikami lub w ich obecnosci;
utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych trenera;

zapraszanie zawodnikdw do swojego miejsca zamieszkania lub na inne prywatnej
spotkanie bez wiedzy i zgody zarzadu SAR oraz rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.

1.

Podstawowa zasada relacji miedzy matoletnimi i miedzy zawodnikami petnoletnimi i
Standardem, naczelng zasadg jest tworzenie atmosfery zycia SAR, ktdre promuje
tolerancje i poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

Dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce godnos¢ i potrzeby matoletnich.

Angazowane zawodnikéw w dziatania, w ktérych maja mozliwos¢ aktywnego
uczestniczenia, podejmowania wspdtdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym
ksztattujgcego pozytywne relacje z zawodnikami ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

utrwalanie wizerunku innych zawodnikéw poprzez nagrywanie (réwniez fonii)

i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzi¢;
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stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek zawodnika, w jakiejkolwiek formie;
udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim
otoczeniu.

upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych zawodnikdw;

zachowanie w sposdb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestdw, zartdw,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

stosowanie zastraszania i grézb;

Rozdziat vV

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w innej

formie.

Niebezpieczne tresci (materialy pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm, ksenofobie,

przemoc, zachowania autodestrukcyjne).

a.

Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgtaszane sg administratorom
strony.

W przypadku zgtoszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator sieci ustala
okolicznosci zdarzenia, podejmujac prébe ustalenia sprawcy i Swiadkdéw incydentu, a
takze zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci klubowej, by na nowo
zablokowac dostep do niewtasciwych tresci. Z poczynionych ustaleri sporzadza Notatke z
Incydentu.

Jesli tresci niebezpieczne dotycza osdb niezwigzanych z klubem, cztonek Zarzagdu SAR
zgtasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sgdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujac
zabezpieczone materiaty.

Jesli uczestnikami zdarzenia sg zawodnicy, ze sprawca i ofiarg przeprowadzona jest
rozmowa (oddzielnie) trenera lub kierownika akademii na temat emocji, jakie moze budzic¢
materiat, do jakich zachowari zacheca, omdéwione zostajg takze konsekwencje zdarzenia
wynikajacych ze ztamania regulaminu klubu. Wszystkie rozmowy odbywaja sie z udziatem
minimum dwdch/dwoje dorostych pracownikéw SAR.

Powiadomieni zostajg rodzice zawodnikdw, ktérych informuje sie o poczynionych
ustaleniach i dalszych dziataniach SAR (zastosowane kary statutowe/ srodki
oddziatywania wychowawczego, powiadomienie organdw scigania, wsparcie
psychologiczno — pedagogiczne oraz wszelkie inne dziatania ustalone w toku
postepowania w ramach danego Incydentu).

Wspétpraca z organami $cigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistniec

w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z
udziatem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia - art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz
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tresci propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustréj paristwa lub
nawotujacych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Ochrona wizerunku

a. W SAR zgodnie z regulaminem pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicéw i zawodnikéw na
publikacje wizerunku zawodnikéw na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatan
podejmowanych przez SAR. Wszelkie dziatania zwigzane z wizerunkiem muszg miec
charakter poprawnosci wizerunkowej oraz nieszkodzenia w Zaden sposdb matoletniemu.

b. Zdjeciainagrania bez zgody rodzica nie sg podpisywane informacjami identyfikujgcymi
zawodnika z imienia i nazwiska.

Naruszenie prywatnosci

Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w SAR powinna zosta¢ niezwtocznie
przekazana administratorowi systeméw informatycznych i Zarzadowi lub pracownikom Biura
Obstugi Klienta, ktérzy podejmuja natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych i
ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

Cyberprzemoc

1. Zawodnik, ktdry stat sie ofiarg lub swiadkiem cyberprzemocy (wysmiewania, ponizania
uczestnikdw spotecznosci klubu przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych
komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien
zgtosic sytuacje do trenera lub innego pracownika SAR. Zgtoszenia moze dokonac takze
sSwiadek cyberprzemocy.

2. Przedstawiciel kadry, do ktdrego dotarta informacja prébuje ustali¢ okolicznosci
zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutéw ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢,
adresdw stron internetowych. Zebrane materiaty przekazywane s3g osobie wskazanej w
rozdziale 1 ust. 5, ktéra wykonuje Notatke z Incydentu.

3. O zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice, ktérzy wspdlnie z administratorem sieci
i Dyrektorem Generalnym lub cztonkiem zarzadu SAR ustalaja, czy sytuacja wymaga
powiadomienia organdéw scigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzi¢ czy klub.

4. Jesli sprawca jest zawodnik klubu, trener powinien przeprowadzi¢ z nim rozmowe w
wyniku ktdrej ustali, czy istniejg przestanki do zgtoszenia sprawy do sadu rodzinnego lub
Policji (przestepstwa scigane z urzedu), czy wystarczajgce bedzie zastosowanie kar
statutowych/ srodkéw oddziatywania wychowawczego.
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Fake news - czyli rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji

Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zgtaszanie administratorowi
strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

Rozdziat VI
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia - Celem planu
wsparcia jest przede wszystkim:

1. wspodtpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnienie
mu pomocy;

2. zainicjowanie dziatarl interwencyjnych we wspdtpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje
taka koniecznosg¢;

3. diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatari prawnych;

Rozdziat VIl

Zasady i sposéb udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom polityki do
zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardow.

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Zasad i Standarddéw s3
udostepniane kadrze, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowigzania do
stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zadanie w dowolnym
momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢ na stronie internetowej SAR
(www.juventuswroclaw.pl, www.juventuslegnica.pl, www.juventuspoznan.pl );

2. Wersja skrécona Standarddéw (dla matoletnich) dostepna jest biurze SAR oraz Biurze
Obstugi Klienta i na kazde zgdanie musi zostac przestana lub udostepniona w ustalonym
kanale komunikacyjnym.

3. Rodzice oraz opiekunowie prawni zawodnikéw zapoznawani sg ze Standardami za
pomoca aplikacji ProTrainUp oraz przez Social Media SAR.

4. Osoba odpowiedzialna lub Biuro Obstugi Klienta za monitorowanie realizacji
Standardéw przeprowadza wsréd zawodnikédw minimum raz na dwa lata ankiete
monitorujacg poziom realizacji Standarddéw, a nastepnie dokonuje analizy jakosciowej i
ilosciowej badania ankietowego i sporzadza na tej podstawie sprawozdanie z
monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest do Zarzadu.

5. Wprowadzone zmiany w Zasadach i Standardach zatwierdza zarzad na drodze uchwaty
Zarzadu.

Stowarzyszenie Aktywnego Rozwoju - Ul. Sudecka 74/31 - 53-129 Wroctaw
NIP: 8993030021+ REGON: 542198850 - KRS: 0001182616
+ 4871340 2142 - e-mail: sar@juventuswroclaw.pl - www.juventuswroclaw.pl


http://www.juventuswroclaw.pl/
http://www.juventuslegnica.pl/
http://www.juventuspoznan.pl/

VTN
%t’}k JUUENTUS JUUENTUS JUUENTUS
SAR Y ) waw ) s

STOWARZYSZENIE
AKTYWNEGO ROZWOJU

Stowarzyszenie Aktywnego Rozwoju - Ul. Sudecka 74/31 - 53-129 Wroctaw
NIP: 8993030021 - REGON: 542198850 - KRS: 0001182616
+ 4871340 2142 - e-mail: sar@juventuswroclaw.pl - www.juventuswroclaw.pl



